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M. Leiner/J. Bäumle Augsburg, 14.06.2018

ACPaQ
Die vollautomatische Kommissionierung von 
Mischpaletten bei dm-drogerie markt
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Kurzportrait dm-drogerie markt

Marktpräsenz
in 13 Ländern Europas

Führender Drogeriemarkt
u. a. in Deutschland

39.906 Mitarbeiter*
(59.046 im dm-Konzern*)

7,86 Mrd. Euro Umsatz
(10,26 Mrd. Euro im dm-Konzern)

1.892 Filialen in Deutschland*
(3.464 Filialen weltweit*)

* Stand: 30.09.2017
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Das dm-Sortiment

Produkte
Mehr als

4.000Marken26 Neue Produkte
pro Geschäftsjahr

Über

500

Mehr als 14.000 dauergelistete Artikel online
Mehr als 12.500 dauergelistete Artikel in den Filialen

Ein Erfolgsfaktor: die dm-Qualitätsmarken
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dm-Verbreitungsgebiet & Filialexpansion in Deutschland

GJ 17/18 Neueröffnungen (geplant): >90 Filialen
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niedrig hoch

hoch niedrig

Volumen
Komplett-LKW

Anzahl Standorte

Wert/Volumen
Automatisierung
Entfernung Filiale

26 Umschlagverteilzentren (UVZ)

7 Volumenverteilzentren (VVZ)

2 Verteilzentren (VZ)

1 Kleinteileverteilzentrum (KTVZ)

1
1 Textilverteilzentrum

Das Grundkonzept der dm-Logistik
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Industriepartner 1

Industriepartner 2

Industriepartner n

KTVZ

VZ
Typ 3

FilialeFilialeFilialeFilialeFilialedm-Filiale
UP/UVZ

VZ
Typ 2VZ

VZ
Typ 3
VZ

Typ 3VVZ

Stück/UVPE

VPE

VPE/Pal.

teilweise Abholung

Textil-VZ
Paketversand KEP

Die Architektur des dm-Logistik-Netzwerks
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Kleinteile-Verteilzentrum (KTVZ)

Verteilzentrum (VZ)

Volumen-Verteilzentrum (VVZ)

Textil-Verteilzentrum (Textil-VZ)

Umschlag-Verteilzentrum (UVZ), 
Umschlagpunkt

Filiale

Neubau Verteilzentrum (VZ)

Die dm-Logistik-Standorte
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Kommissioniertechnik bei dm – ein Generationswechsel

bis 2009

ab 2004: semi-automatisch

manuell

ab 2020: automatisch
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Herausforderungen in der Handels- und Distributionslogistik

ACPaQ
Automated Case

Palletizing

Kostendruck

Leistungsfähigkeit der 
Mitarbeiter 

(„demografischer Wandel“)

Generelle Verfügbarkeit von 
Arbeitskräften

Sortimentsvielfalt
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Wirtschaftliche Lösung durch hohen 
Wirkungsgrad 

Steigerung der Effizienz in der Filiale durch 
layoutspezifische Palettenbildung

Integration manueller Arbeitsplätze in 
Form von ergonomischen Packstationen

Keine zusätzlichen Pickplätze im Lager für 
neue Artikel notwendig
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Konzeptfindung

Alle Artikel

Automatisch handhabbar nicht automatisch handhabbar
- zu klein
- zu leicht
- kippgefährdet
- etc.

Automatische 
Kommissionierung

Manuelle
Kommissionierung

Hybridlösung

technologischer Ansatz
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Auftragsdurchlauf

Auto-
matisch

Manuell

2

Startpalette wird im ACPaQ
kommissioniert, anschliessend 
Fertigstellung im manuellen Bereich

1
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Aufteilung der Palette in automatischen und manuellen Teil

ACPaQ-Palette

Komplettierung mit 
dem manuellen Anteil
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ACPaQ Palettenberechnung

▪ Kundenspezifische Palettierregeln:

 Hohe Packdichte

 Schwere Produkte zuerst

 Empfindliche Produkte on-top

 Verkaufsregalgerecht

 Höhenbegrenzung

 Filialspezifische Anpassungen
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Beispielhafte Palettenberechnung

Palette 1: 84 Produkte

Palette 2: 96 Produkte
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Das Herzstück: Der RowPaQ-Greifer 

▪ Gleichzeitige Aufnahme von bis zu 4 Kolli

▪ Schwere Kollis werden mit 2 Gabeln gegriffen

▪ Individuelle Ablage der Kolli auf der Palette möglich

▪ Palette wird von zwei Seiten beladen

▪ 4 individuell gesteuerte Gabeln

▪ 3 Freiheitsgrade je Gabel (x, y, z)
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Die RowPaQ-Zelle

RowPaQ Gruppen-
bildung Kollis

Palettieren
bis zu 4 Kollis

Ladungs-
sicherung

Fertige
Mischpalette

Zuführung 
Leerpalette 
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Der Gesamtprozess ACPaQ

PalettierungKollipuffer

Cyclone Carrier

Versand

Mischpaletten

Wareneingang aus
Produktion

Artikelreine Paletten

Vollautomatischer Prozess

RowPaQLagendepalettierer

Depalettierung
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Gesamtüberblick

Paletten
Hochregallager

Kollipuffer

Fördertechnik

Vollautomatische
Mischpaletten-

kommissionierung

Manuelle
Kommissionier-

stationen

Warenausgang

Wareneingang
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Flythrough



Seite: 20Kundentag Augsburg 2018



Seite: 21Kundentag Augsburg 2018

Gesamtüberblick

Grundstücksfläche inklusive Ausgleichsflächen

nutzbare Raumfläche 

Investitionssumme 

Inbetriebnahme

Arbeitsplätze

Kommissionierleistung

Kommissionierroboter

Palettenstellplätze

Artikelspektrum

162.000 Quadratmeter (22 Fußballfelder)

ca. 30.000 Quadratmeter

über 100 Millionen Euro

voraussichtlich im 1. Quartal 2020

bei Inbetriebnahme rund 200 Arbeitsplätze im 2-Schicht-
Betrieb

mehr als 200.000 Verpackungseinheiten/Tag im 3-Schicht-
Betrieb

7

24.000

5.000
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Swisslog designs, develops and 
delivers best-in-class automation 
solutions for forward-thinking health 
systems, warehouses and distribution 
centers.
www.swisslog.com

Swisslog is a member of the KUKA 
Group, a leading global supplier of 
intelligent automation solutions.
www.kuka.com

Swisslog AG
Director Sales & Consulting
Logistics Automations - Central Europe
juergen.baeumle@swisslog.com

Dipl.-Ing. Jürgen Bäumle

dm-drogerie markt GmbH + Co. KG
Bereichsleiter Technische Projekte

eike-niklas.jung@dm.de

Dipl.-Logist. Eike-Niklas Jung


